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Oversikt

e« Halso- och sjukvardslagen — kravet pa god vard, férnyad medicinsk beddémning, vem har
ratt till vard?

e Patientlagen — ny lag fran den 1/1-2015

e Patientsdkerhetslagen — skyldigheter enligt PSL, portalparagrafen, atgarder mot halso- och
sjukvardspersonal, lex Maria
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Forts oversikt

e Tryckfrihetsforordningen — Allman, inkommen samt upprattad handling
e« Halso- och sjukvardssekretess — sekretess gentemot enskild, vardnadshavare, polis m.fl.

e Patientdatalagen — sammanhallen journalféring, ratt att ta del av patientuppgifter, sparr,
dataintrang

e Journalen via natet
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Viktiga forfattningar inom
varden

e Halso- och sjukvardslagen (HSL)

e Patientlagen

e Patientsakerhetslagen, (PSL)

e Patientdatalagen (PDL)

e Offentlighets- och sekretesslagen (OSL)
e Patientskadelagen

e Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS)

Forslag: Halso- och sjukvardsdatalag som ersatter patientdatalagen
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Halso- och sjukvardslagen

e Reglerar vardgivarens skyldigheter

e Halso- och sjukvard = medicinskt forebygga, utreda och behandla sjukdomar
och skador

e Malet ar en god hélsa och vard pa lika villkor for hela befolkningen

e Klargor landstingens och kommunernas ansvar for olika delar av halso- och
sjukvarden
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Kravet pa god vard

e God kvalitet och tillgodose patientens behov av trygghet
e Latt tillganglig

e Respekt for patientens sjalvbestammande och integritet
e Framja goda kontakter mellan patient och personal

e Tillgodose kontinuitet och sakerhet

e Sa langt det ar mojligt i samrad med patienten
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Vard pa lika villkor

Oavsett vart man bor — att vid behov och pa lika villkor fa del av halso- och
sjukvardens tjanster

Far inte paverkas av alder, kon, formaga att ta initiativ, utbildning,
betalningsformaga, nationalitet eller kulturella olikheter
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Ovriga krav

e Personal, lokaler och utrustning som behévs for att ge en god vard
e Flera behandlingsalternativ = patientens val

e Medverka till forskning

o Stalla lakare till forfogande for kommunens boenden

e Fast vardkontakt vid behov
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Patientlagen

Syftet med en ny patientlag:

e Starka och tydliggora patientens stallning
e Framja patientens integritet, sjalvbestammande och delaktighet
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3 kap. Information

1 § Patienten ska fa information om:

. sitt halsotillstand,

. de metoder som finns for undersokning, vard och behandling,

. de hjalpmedel som finns for personer med funktionsnedsattning,
. vid vilken tidpunkt han eller hon kan forvanta sig att fa vard,

. det forvantade vard- och behandlingsforloppet,

. vasentliga risker for komplikationer och biverkningar,

. eftervard, och

. metoder for att forebygga sjukdom eller skada.
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3 kap. Information

2 § Patienten ska aven fa information om:

1. mojligheten att valja behandlingsalternativ, fast
lakarkontakt samt vardgivare och utforare av offentligt
finansierad halso- och sjukvard,

2. mojligheten att fa en ny medicinsk beddémning och
en fast vardkontakt,

3. vardgarantin, och

4. mojligheten att hos Forsakringskassan fa upplysningar om
vard i ett annat EES-land eller i Schweiz
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3 kap. Information

« 3 8§ Nar patienten ar ett barn ska aven barnets vardnadshavare fa information
enligt 1 och 2 88.

« 4 38 0Om information inte kan lamnas till patienten, ska den istallet lamnas till en
narstaende till honom eller henne.

« 5 8 Informationen far inte lamnas till patienten eller nagon narstaende om
bestammelser om sekretess eller tystnadsplikt hindrar detta.

« 6 § Informationen ska anpassas till mottagarens alder, mognad, erfarenhet,
sprakliga bakgrund och andra individuella férutsattningar. Mottagarens dnskan
om att avsta fran information ska respekteras.
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6 kap. Fast vardkontakt och
Individuell planering

e 1 § patientens behov av trygghet, kontinuitet och sakerhet ska tillgodoses. Olika
insatser for patienten ska samordnas pa ett Andamalsenligt satt.

e 2 § En fast vardkontakt ska utses for patienten om han eller hon begér det, eller
om det ar nodvandigt for att tillgodose hans eller hennes behov av trygghet,
kontinuitet, samordning och sakerhet.

« 3 § Patienten ska fa mojlighet att valja en fast lakarkontakt inom priméarvarden.
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8 kap. Ny medicinsk
bedOomning

1 § en patient med livshotande eller sarskilt allvarlig sjukdom eller skada som fa
mojlighet att inom eller utom det egna landstinget fa en ny medicinsk bedémning.
Patienten ska erbjudas den behandling som den nya beddomningen kan ge
anledning till om

1. behandlingen star i 6verensstammelse med vetenskap och beprévad erfarenhet,
och

2. det med hansyn till den aktuella sjukdomen eller skadan och till kostnaderna for
behandlingen framstar som befogat.
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9 kap. Val av utforare

1 § En patient som omfattas av ett landstings ansvar for halso- och sjukvard ska
inom eller utom detta landsting fa mojlighet att valja utférare av offentligt
finansierad 6ppen vard.
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MoOjlighet att valja utforare |
andra landsting

Patientlagen — 6ppen vard

e Valja 6ppen vard i andra landsting
- Omfattas inte av vardlandstingets vardgarantsi
- FOlja hemlandstingets remisskrav

- | 6vrigt samma villkor som vardlandstingets egna
invanare

e Lista sig I andra landsting
e Fa ny medicinsk bedémning
« Valja samtliga behandlingsalternativ i 6ppen vard

e Valja fast lakar- och vardkontakt
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Overgangsbestammelser

Bestimmelsen om landstingens skyldighet att erbjuda 6ppen vard till patienter som
kommer fran andra landsting géaller inte vard som ges enligt avtal om halso- och
sjukvardstjanster som ingatts fore ikrafttradandet, sa lange avtalet géller.

Efter ikrafttradandet far avtalet inte forlangas utan att bestdmmelsen beaktas.
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Forandrat befolkningsansvar
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Vem har ratt till vard?

. Folkbokforda inom landstinget = all vard enligt HSL

. Folkbokforda inom Sverige = dppen vard enligt HSL samt enligt avtal med landstingen, kan kréavas remiss (Riksavtalet for
utomlansvard)

e  Asylsokande barn= all vard

e  Asylsokande vuxna = all vard

. Gomda och papperslosa barn = all vard

. Papperslosa vuxna = all vard

. EU-patienter = nddvandig vard mot uppvisande av giltigt EU-kort
. Ovriga som vistas inom landstinget = omedelbar vard
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Patientsakerhetslagen
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Patientsakerhetslagen

e Ersatte lagen om yrkesverksamhet pa halso- och sjukvardens omrade (LYHS)
e Krav pa systematiskt patientsdkerhetsarbete

e Behorighetsfragor

e Reglerar halso- och sjukvardspersonalens ansvar

e HSAN och IVO
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Socialstyrelsen

Foreskrifter o kunskapsstyrning.

Statistik, utvarderingar
och uppfdéljningar.

Provar och utfardar bevis om
behdorighet for halso- och
sjukvardspersonal med saval

svensk som utlandsk utbildning.

Region Ostergotland

Fordelning SoS och IVO

Inspektionen for vard

och omsorg

Tillsyn socialtjanst och halso-
och sjukvarden.

Tillsyn hélso- och
sjukvardspersonal.

Tillstandsgivning.



Allmanna skyldigheter for
halso- och sjukvardspersonalen

6 kap. 1 8
vetenskap och beprovad erfarenhet
sakkunnig och omsorgsfull halso- och sjukvard

varden utformas och genomfdras i samrad med patienten
omtanke och respekt
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Skyldigheter enligt PSL

e Individuellt anpassad information till patienten (ev. narstaende)

e Endast delegera arbetsuppgift om forenligt med hog patientsakerhet

e Skyldighet att rapportera risker for vardskador och andra sakerhetsrisker
e Samverka kring barn som far illa

e Medverka till second opinion/fornyad medicinsk beddémning

e Utfora undersokning pa begéaran av polis, aklagare, domstol eller lansstyrelse
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Patientsakerhetsarbete

6 kap. 4 8

- Halso- och sjukvardspersonalen ar skyldig att bidra till att hég patientsakerhet
uppratthalls.

- Till vardgivaren rapportera risker for vardskador samt handelser som har
medfort eller hade kunnat medfora en vardskada.
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Lex Maria, bakgrund

e Maria sjukhus 1936
e 4 patienter avled

e Desinfektionsmedel | stallet for lokalbedovning injicerades.
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PSL - lex Maria

3 kap. 5 8 PSL
- Vardgivaren ska till Inspektionen for vard och omsorg anméla handelser som har
medfort eller hade kunnat medfdra en allvarlig vardskada.

- Anmalan ska goras snarast efter det att handelsen har intraffat.

- Vardgivaren ska samtidigt med anmalan eller snarast darefter till Inspektionen for
vard och omsorg ge in en utredning av handelsen.
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Vad ska rapporteras?

e FoOrvaxlingar

e Feldosering av lakemedel

e Utebliven undersokning

e Felaktig behandling

e Otillracklig information till patient/anhorig
e Felaktig funktion hos utrustning

e Brister | arbetsrutiner

e Mm
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Inspektionen for vard och
omsorg (1VO)

PSL 7 kap.
e Utreder klagomal fran patienter.

e Utreder anmalningar fran vardgivare avseende legitimerad halso- och
sjukvardspersonal som beddms utgora en fara for patientsékerheten.

e Initiativarenden.
e Anmadler till Halso- och sjukvardens ansvarsnamnd (HSAN).

e Kan anmala till atal.
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Atgarder mot halso- och
sjukvardspersonal, prévotid

e Provotid — tre ar
— Oskicklig vid yrkesutovning

— | eller i samband med yrkesutdvningen skyldig till brott som paverkat
fortroendet

— Brutit mot nagot foreskrift av vasentlig betydelse for patientsékerheten
— Olamplig av andra omstandigheter
Provotidsplan upprattas av IVO
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Legitimationen

« Aterkallelse av legitimation
— Grovt oskicklig vid yrkesutovningen
— | eller utanfor yrkesutovning skyldig till allvarligt brott
— Pa annat satt uppenbart olamplig
— Sjukdom eller liknande
— Provotid har misslyckats
— Egen begaran
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FOorskrivningsratten

e Begransning/dra in forskrivningsratten

— Missbruk av behorigheten att forskriva narkotiska eller alkoholhaltiga
lakemedel samt teknisk sprit

— Mojlighet till interimistiskt beslut vid misstanke
— Egen begaran
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Eget ansvar

6 kap 2 § PSL

Den som tillnér halso- och sjukvardspersonal bér sjalv ansvaret for hur han eller
hon fullgor sina arbetsuppgifter
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Offentlighet och sekretess |
ansvarsarenden

e Anmalningar och beslut av IVO och HSAN ar offentliga och kan lamnas ut till
allmanhet och massmedia

e Patientens identitet ar skyddad men inte personalens
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Utfardande av intyg

6 kap. 10 8 PSL

Den som i sin yrkesverksamhet inom halso- och sjukvarden utfardar ett intyg om
nagons halsotillstand eller vard, ska utforma det med noggrannhet och omsorg.

Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2005:29) om utfardande av intyg 1 halso- och
sjukvarden
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Patientforsakring

e Regleras | patientskadelagen

e Landstingens dmsesidiga forsakringsbolag, LOF
e Kraver e] forsummelse

e Galler all vard som regionen finansierar

e Ersattning 1 c:a 45 % av anmalda fall

e Patienten kan Overklaga till Patientskadenamnd
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Fraga 1

Du arbetar som verksamhetschef och far kdannedom om féljande handelser. Hur agerar du? Vem
har ansvaret for patienten? Har hanteringen av arendet varit korrekt? Vilka fel har i sadana fall
begatts? Motivera utifran gallande bestammelser i patientsékerhetslagen.

En patient traffade 2004 lakare Y | samband med en psykiatrisk utredning. | samband med denna
utredning gjordes en MR-undersokning av patienten som visade en mindre oklar férandring |
hjarnan. | patientjournalen fran detta tillfalle finns ingen uppgift om att patienten och/eller
narstaende informerades om forandringen.
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Forts. fraga 1

Remiss for neurologisk konsultation skickades till lakare Z som undersdkte patienten samt
skickade patientens rontgenbilder till neuroradiologen for granskning vid nastkommande
tumorrond. Av lakare Z:s remissvar till psykiatrin samt lakare Y framgar att lakare Z inte
informerade patienten om fyndet i enlighet med psykiatrins 6nskemal.

Av journalanteckningarna fran neuroradiologen framgar att ingen terapeutisk atgard var aktuell,
en ny kontroll foreslogs efter 6 manader.

Patienten sokte 2010 for svar huvudvark. En datortomografi av hjarnan visade da en forandring i
hjarnan belagen pa motsvarande plats som forandringen som sags 2004 samt att forandringen
vuxit. Patienten opererades kort efter gjord datortomografi varvid en elakartad hjarntumor
avlagsnades.
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Forts. fraga 1

Vid genomgang av handelserna framgar att lakare Y signerade svaret fran neuroradiologen 2004,
men att lakare Y darefter inte minns vad som hande. Lakare Y anger daremot att hen anser att
lakare Z hade ansvaret for patienten i och med att lakare Z undersokt patienten. Vidare

framkommer att det ar oklart om lékare Z tagit del av remissvaret fran neuroradiologen 2004
utifran att remissvaret sands direkt till psykiatrin och lakare Y.
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Straffratt

Region Ostergdtland



Straffratten

e Krav: Inte bryta mot reglerna i bl a Brottsbalken
Ex. vallande till kroppsskada, forskingring, brott mot tystnadsplikten

e Pafoljder: boter eller fangelse
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Vallande till annans dod

Brottsbalken 3:7

e Den som av oaktsamhet orsakar annans dod, doms for vallande till annans dod
till fangelse i hogst tva ar eller, om brottet ar ringa, till boter.
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Vallande till kroppsskada

Brottsbalken 3:8

e Den som av oaktsamhet orsakar annan person sadan kroppsskada eller sjukdom
som inte ar ringa, doms for vallande till kroppsskada eller sjukdom till boter eller
fangelse i hogst sex manader.
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Bedomning av oaktsamhet

e Varje avsteg fran det normala ej tillrackligt
e Samlad bedomning
e Samtliga omstandigheter

e Kravet pa aktsamhet hogre i riskfylld verksamhet
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Straff

e Boter

e Fangelse

e Villkorlig dom

e Skyddstillsyn

e Overlamnande till sarskild vard
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Vid straffbestammande

e FOrsokt forebygga eller begransa skada
e Frivilligt angett sig
e Pafoljd i yrkesutévning

e Annan omstandighet
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Arbetsratten

e Krav: anstallningsavtal, kollektivavtal, lagar
"Inte skada arbetsgivaren”

e Pafdljder: disciplinpaféljd (disciplinsamtal, skriftlig varning), uppsagning
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Halso- och sjukvardssekretess

Region Osterg6tland



Offentlighetsprincipen

Grundlag

"Till framjande av ett fritt meningsutbyte och en allsidig upplysning skall varje
svensk medborgare ha ratt att taga del av allmanna handlingar.”

(2 kap. 1 § Tryckfrihetsforordningen)

Av 14 kap.5 § andra stycket foljer att utlanningar 1 princip ar likstallda med svenska
medborgare nar det galler tillgangen till allméanna handlingar.
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Meddelarfrihet

Tjansteman och andra 1 statens och kommunernas tjanst har normalt ratt att lamna
uppgifter till tidningar, radio och TV for publicering.

i
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Undantag meddelarfrihet

Den tystnadsplikt som
foljer av 25 kap. 1-5 88§
(halso- och
sjukvardssekretess)
Inskranker ratten till
meddelarfrihet.

Undantag: Beslut om
omhandertagande eller
beslut om vard utan
samtycke.
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Allman handling

Handling som forvaras hos en myndighet och ar inkommen dit eller upprattad dar.

"Handling” = alla typer av informationsbarare, ex. datafiler, bilder, l[judupptagningar
etc
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Allman, sekretessbelagd, offentlig

e Alla vara upprattade eller inkomna och férvarade handlingar ar allmanna —
men alla ar inte offentliga.

e Om skyddad av sekretessregel: Sekretessbelagd

e Om inte skyddad av sekretessregel: Offentlig Allman handling

Sekretessbelagd
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Upprattad handling

Handlingen har expedierats (avsants) eller

arendet till vilken handlingen hor har avslutats eller om handlingen ej tillhdr nagot
arende; nar den har justerats eller fardigstallts.

Journal = nar journalen har fardigstallts for anteckningar, dvs. anteckningarna
anses upprattade direkt nar de Infors.

Inskriven men ej signerad handling har av HFD (mal 5319-12) ansetts vara en
allman handling (dvs. e arbetsmaterial).
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Arbetsmaterial till journal

e Minnesanteckning av tillfallig karaktar

Om arbetsmaterialet arkiveras | journalen blir det en allman handling

Handlingar av betydelse for varden ska alltid l&ggas i journalen
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Tystnadsplikt

Olika regler for privata och offentliga vardgivare:

e Privata vardgivare — 6 kap. 12-14 8§ patientsékerhetslagen

e Offentliga vardgivare — offentlighets- och sekretesslagen
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Offentlighets- och
sekretesslagen (OSL)

3 kap. 1 8 OSL
Sekretess innebar;

Ett forbud att r6ja en uppgift, vare sig det sker muntligen, genom utlamnande av
en allman handling eller pa nagot annat satt.
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Halso- och
sjukvardssekretessen

25 kap 1 8 OSL Sekretess galler inom halso- och SJukvarden for uppgift om en
enskilds hélsotillstand eller andra personliga forhallanden om det inte star klart

att uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller nagon narstdende till denne
lider men.

Detsamma galler 1 annan medicinsk verksamhet, exempelvis rattsmedicinsk och
rattspsykiatrisk undersokning, insemination, befruktning utanfor kroppen,
faststallande av konstillnorighet, abort, sterlllserlng kastrering, omskarelse och
atgarder mot smittsamma sjukdomar.

For uppgift i en allman handling géaller sekretessen i hdgst sjuttio ar.
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Halso- och sjukvardssekretessen galler
lika for alla

Halso- och sjukvardspersonal
Administrativ personal
Tolkar

Studenter

FOrtroendevalda
Uppdragstagare
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Sekretess gentemot enskild

Sekretessen galler inte mot den enskilde sjalv och denne kan samtycka till
utlamnande (12 kap. 1 och 2 8§ OSL)

Ett undantag inom sjukvarden: uppgift om enskilds hélsotillstand, om det ar av
synnerifig vikt for andamalet med varden att uppgiften inte rojs. (25 kap. 6 § OSL)

Fragan om utlamnade prévas av den som ar ansvarig for journalen.

Region Ostergotland



Sekretess gentemot
vardnadshavare

- Sekretess aven i forhallande till barnets vardnadshavare.

- Dock inte i forhallande till vardnadshavaren i den utstrackning denne enligt 6
kap. 11 8 foraldrabalken har ratt och skyldighet att bestamma i fragor som rér
den underariges personliga angeldagenheter.

Undantag: kan antas att den underarige lider betydande men om uppgiften rojs for
vardnadshavaren.

12 kap. 3 § OSL
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Sekretess minderariga

Vem disponerar Over sekretessen?

Beroende av den unges mognad och utveckling i det enskilda fallet — alder
vagledande

Om barnet inte disponerar Over sekretessen — betydande men (skadas allvarlig
psykiskt eller fysiskt)?
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Sjukvard och socialtjanst

25 kap. 13 § OSL

Om den enskilde pa grund av sitt halsotillstand eller av andra skal inte kan
samtycka till att en uppgift lamnas ut, hindrar sekretess enligt 1 § inte att en
uppgift om honom eller henne som behovs for att han eller hon ska fa nédvéandig
vard, omsorg, behandling eller annat stdd lamnas fran en myndighet inom hélso-
och sjukvarden till en annan myndighet inom halso- och sjukvarden eller inom
socialtjansten eller till en enskild vardgivare eller en enskild verksamhet pa
socialtjanstens omrade.
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Vistas pa en
sjukvardsinrattning

6 kap. 15 8 PSL

Uppgift ska vid forfragan lamnas till: domstol, aklagarmyndighet, polismyndighet,
Kronofogdemyndigheten eller Skatteverket

— Endast ja/nej — ingen Ovrig information -

N
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Polis och aklagare

10 kap. 21 och 23 88 OSL
Uppgift kan lamnas till polis eller aklagare vid:

- Misstanke om brott enligt BrB kap 3,4 eller 6 mot underarig, oavsett straffskala,
samt lagen med forbud mot konsstympning av kvinnor,

- Misstanke om beganget brott pa vilket foljer minst ett ars fangelse (ex. mord,
drap, ran, grov misshandel, grovt narkotikabrott, mordbrand)
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Anmalan om missforhallanden
som ror barn

14 kap. 1 8 socialtjanstlagen

Myndigheter inom héalso- och sjukvarden och anstallda &r skyldiga att genast
anmala till socialnamnden om de i sin verksamhet far kannedom om eller
misstanker att ett barn far illa.
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Ex undantag fran sekretess socialnamnd,
tillsynsmyndigheter m.fl.

e Socialnamnden vid utredning av barn som far illa
e FOrsakringskassan for deras arenden

e Transportstyrelsen om olamplig for korkort

e Polisen om olamplig inneha skjutvapen

e Frivarden vid personundersokning i brottmal

» Sekretess galler inte mot tillsyns-myndigheter, tex Inspektionen for vard och
omsorg (1VO), JO, JK
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Handlaggning av utlamnande

e Provas av den myndighet som forvarar handlingen
e | forsta hand den som forfogar 6ver handlingen, riktlinjer ska finnas pa enheten
e« Om tveksamheter ska fragan hanskjutas till myndigheten (regionjurist eller PE-

chef) for beslut
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Overklagande

e Avslag eller begransningar | nyttjandet kan overklagas till kammarratten

e Besvarshanvisning ska alltid medfdlja myndighetens avslagsbeslut
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Fraga 2

Du arbetar som lakare pa BUP och far en begaran om utlamnande av en
patientjournal till en numera vuxen individ. Journalen visar sig innehalla kansliga
uppgifter for personen i fraga. Bland annat finns uppgifter om att barnet var
oonskat och att modern inte orkade med sitt barn och darfor lamnat det till ett
fosterhem. Journalen innehaller aven information kring hur modern madde samt
moderns kontakter med fadern och dennes familj. Hur hanterar du begaran om
utlamnande?
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Patientdatalagen
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Patientdatalagen (2008:355)
PDL

e Tradde I kraft 1 juli 2008

e Ersatte patientjournallagen och vardregisterlagen

e Utgangspunkt okad patientsdkerhet och ett starkt integritetsskydd

[y,
2

e Mdjlighet till sammanhallen journalféring
e Patienten kan begara sparr

e Tillater direktatkomst for patienten till sin journal
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Syftet med en patientjournal

e Bidra till en god och saker vard
 Informationskalla for personal och patient

e Uppfoljning och utveckling av verksamheten
e FOr tillsyn och rattsliga krav

e FOr uppgiftsskyldighet enligt lag

e Forskning
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Skyldigheten att fora
patientjournal

3 kap. 1 § forsta stycket PDL

Vid vard av patienter ska foras patientjournal. En patientjournal ska féras for varje
patient och far inte vara gemensam for flera patienter.
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Ansvar fOor uppgifter i en
patientjournal

3 kap. 4 8§ PDL

Den som for patientjournal ansvarar for sina uppgifter i journalen.
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Anteckning och signering

Uppgifter ska foras in i journalen sa snart som mojligt. (3 kap. 9 § PDL)

En journalanteckning ska, om det inte finns synnerligt hinder, signeras av den som
ansvarar for uppgiften. (3 kap. 10 § PDL)
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Rattelse 1 patientjournalen

Journaluppgifter far inte utplanas eller goras olasliga. Vid rattelse ska det anges nar
rattelsen har skett och vem som har gjort den (3 kap. 14 § PDL)
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Avvikande mening hos patient

Om patienten anser att en uppgift | patientjournalen ar oriktig eller missvisande, ska
det antecknas i journalen (3 kap. 8 8 PDL)

Bestammelsen innebar ingen ratt for patienten att sjalv skriva i sin journal eller
bestdmma vad som ska sta i den.
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FOrstoring av journaluppgift

Pa anstkan av patienten eller nagon annan som omnamns i en patientjournal far
VO besluta att journalen helt eller delvis ska forstoras (8 kap. 4 § PDL)
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Utlamnande av journalkopia

Om en journalhandling eller en avskrift eller en kopia av handlingen har lamnats ut
till nagon, ska det dokumenteras i patientjournalen vem som har fatt handlingen,
avskriften eller kopian och nar denna har lamnats ut. Detta galler dock inte
utlamnande genom direktatkomst. (3 kap. 11 § PDL)
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Sammanhallen journalforing -
samtycke

Samtycke kravs inte for att gora information tillganglig 1 journalsystem som andra
vardgivare har tillgang till
— Dock ska patienten informeras innan uppgifter gors tillgangliga for andra
vardgivare genom sammanhallen journalféring och vad det innebar.

— Information om att han eller hon kan neka till att uppgifterna blir tillgangliga
pa det sattet (6 kap. 2 8§ tredje stycket PDL)
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Sparr

e Sparr — begransa elektronisk atkomst for vardsyfte
e Patientens beslut
e Uppgiften ska sparras genast

e Gar att sparra bade mellan vardgivare och inom samma vardgivare (mellan
vardenheter)

e Vardnadshavare far inte sparra uppgift om barn
e SkoOts av patientkontoret och 1 vissa fall av verksamheterna
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Havning av sparr - nodlage

 Inre sparr: om patienten inte kan samtycka oc/ informationen kan antas ha
betydelse for den vard som patienten oundgangligen behover

— "behorig befattningshavare” hos vardgivaren

e Yttre sparr. om patienten inte kan samtycka och det foreligger fara for
patientens liv eller allvarlig risk for patientens halsa

— den vardgivare som satt spéarren
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Direktatkomst till uppgifter hos annan
vardgivare — 6 kap. 3 8§ PDL

For att en vardgivare ska fa behandla uppgifter som en annan vardgivare gjort
tillgangliga i systemet med sammanhallen journalféring enligt 2 § fjarde stycket
kravs att

1. uppgifterna ror en patient som det finns en aktuell patientrelation med,

2. uppgifterna kan antas ha betydelse for att forebygga, utreda eller behandla
sjukdomar och skador hos patienten inom hélso- och sjukvarden, och

3. patienten samtycker till det.
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Ratt att ta del av
patientuppgifter

Inre sekretess

Den som arbetar hos en vardgivare far ta del av dokumenterade uppgifter om en
natient endast om han eller hon deltar i varden av patienten eller av annat skal
pehover uppgifterna for sitt arbete inom hélso- och sjukvarden (4 kap. 1 8 PDL)
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"Delta i varden av patienten”

Exempel nar nagon deltar i varden av patienten
- Patientbesok

- Konsulterad av en kollega

- Multiprofessionell rond

- Sjukvardsradgivning telefon

- Radgivning/forfragan via e-tjanster

- Remisshantering

- Recept

Viktigt att komma ihag — "behdver uppgifterna for sitt arbete i halso- och
sjukvarden”
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.. av annat skal behover uppgifterna
for sitt arbete i halso- och sjukvarden

dokumentation som behdvs i och for varden av patienter,

- administration som ror patienter och som syftar till att ge vard i enskilda fall,
- annan dokumentation som foljer av lag, forordning eller annan forfattning,

- kvalitetssakring,

- administration, planering, uppfoljning, utvardering och tillsyn av verksamheten,
eller

- framstélla statistik om hélso- och sjukvarden.
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Ej tillatna andamal

Ej tillatet med elektronisk atkomst;

e Lasa sin egen eller narstaendes patientjournal
e Forskning

e Undervisning

e Monitorering

Sedvanlig sekretessprovning och utlamnande | pappersform.
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Ratt att ta del av
patientuppgifter

Skilj pa rollen som medarbetare i Region Ostergttland och “rollen” som
privatperson.

Riktlinjer finns om

e Fritidsforskrivning”

e "Sekretess, tystnadsplikt och dataintrang”

e "Ratt att ta del av uppgifter | patientjournal”
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Verksamhetschefens ansvar

2 kap. 19 8§ Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2008:14) om informationshantering
och journalféring i halso- och sjukvarden

1. Journalanteckningarnas kvalitet och andamalsenlighet
2. Behorighetstilldelningen for egen personal

3. Att personalen ar informerad om bestammelser om hantering av patientuppgifter,
och

4. Uppfoljning genom kontroll av loggar
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Vardpersonalens ansvar

2 kap. 20 § SOSFS 2008:14

e Ansvara for att personliga losenord och hjalpmedel for autentisering inte blir
tillgangliga for obehariga,

e Ansvara for att lasa datorn eller logga ut nar den inte anvands

* Endast ta del av patientuppgifter nar man deltar | varden av patienten eller av

nagot annat andamal behover uppgifterna for sitt arbete inom halso- och
sjukvarden
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Loggar

e Vardgivaren ska lamna information om den atkomst till uppgifter om patienten
som forekommit (8 kap. 5 § PDL)

e Logglistorna ska pa begaran lamnas ut till patienten
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Exempel pa hur en loggrapport kan
se ut (utan patientens persondata)

Logganalwrs

—Sakvilllar
[ Fran I Enhet
Eo0g-02-01 —| 52| jos:a4—=] |
I Till [ Anvandare
Eo0s-08-30—| 59| joo:44—=] |
[+ FPatient
20000101 FO0015, POJKE PATIENTJOU |
[ PAadul I Arnwvandarrall
MED ~1 |
I Atgard [ Arbetzenhet
|
—Sakres=ultat
Tid =— ol BigSrd . Anvandare B Arnvandarrall Arbhetsenhet
2002-09-20 02:21:02 | MED fMedicationmManager.getByPatient | ...| 4757 L Siukskdterska (173 | Aerd 1 2 WikEIEED (25 799%
2002-09-20 022102 | MED Medicationhanager.getBvFatient | ...| 4757 o Siukskdterska (170 | Aed 12 Wikl R (297990
2002-09-20 022102 | MED fMedicationManager.getByPatient | ...| 4757 L Siukskaterska (17 | Aord 1 2 Wil KD R (257 99%
2002-09-20 02:21:02 | MED fMedicationmManager.getByPatient | ...| 4757 L Siukskdterska (173 | Aerd 1 2 WikEIEED (25 799%
2002-09-20 022102 | MED fMedicationManager.getByPatient | ...| 4757F L SBiukskdterska (17 | Ased 1 2 Wil EIED (257990
2002-09-20 022102 | MED fMedicationmManager.getByFPatient | ...| 4757 L Siukskoterska (17 | Aord 12 Wil IR (25 799%
2002-09-20 02:21:02 | MED fMedicationManager.getByPatient | ...| 4757 L Siukskdterska (173 | Ased 1 2 WikKEIEED (257 99%
2002-09-20 022102 | MED fMedicationManager.getByPatient | ...| 4757F L SBiukskdterska (17 | Ased 1 2 Wil EIED (257990
2002-09-20 022101 W EL fMedicationmManager.getByFPatient | ...| 4757 L Siukskoterska (17 | Aord 12 Wil IR (25 799%
2002-09-20 02:21:01 W ED fMedicationManager.getByPatient | ...| 4757 L Siukskdterska (173 | Ased 1 2 WikKEIEED (257 99%
2002-09-20 02:21:01 WEL fMedicationManager.getByPatient | ...| 4757F L SBiukskdterska (17 | Ased 1 2 Wil EIED (257990
2005-09-20 02:21:01 | MED mMedicationmManager.aetBvFatient | ... 4757 e Sivukskaterska (177 | Avd 12 Wik G (257997
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Dataintrang

e Straffrattsligt - brottsbalken 4 kap 9 ¢ 8

"For dataintrang doms den som oloviigen bereder sig tillgang till en uppgift som
ar avsedd for automatisk behandling [...]”

Paféljden ar boter eller fangelse hogst tva ar

e Arbetsrattsliga atgarder
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Om halso- och
sjukvardspersonal begatt brott

Domstol ska inom en vecka skicka kopia av dom till SoS och IVO om att en
legitimerad yrkesutovare domts for vissa brott.

Om narkotikabrott ska 1VO och SoS informeras aven om brottet begatts utanfor
tjansten.

Om brott begatts utanfor tjansten ska IVO och SoS underrattas bara om annan
pafdljd an boter.

Forordning (1982:117) om underréttelse till IVO och Socialstyrelsen om domar i vissa brottmal.
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Fraga 3

Din far har besokt en kollega som jobbar pa samma sjukhus som du men pa en
annan vardenhet. Han &r nyfiken pa vad kollegan skrivit i journalanteckningen och

ber dig ta en titt och beratta for honom.

Vilka mojligheter har du att ta del av anteckningen? Hade det varit annorlunda om
du och kollegan arbetat pa samma vardenhet?

Ar det nagon skillnad om det &r en granne till dig som ber om samma tjanst?
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Fraga 4

Kalle, 42 ar, ensamstaende med tva minderariga barn, har en kand bipolar sjukdom
samt ocksa ett periodiskt alkoholmissbruk. Han soker psykiatrin i ett maniskt
tillstand. Han vill ha hjalp och laggas in. Nar han sedan blir frivilligt inlagd vagrar
han medverka till varden och vill lamna sjukhuset.

a) Kalle lamnar vardinrattningen och gar mot sin bil pa parkeringen. Du foljer efter
och forsoker Overtala honom att stanna kvar och ta emot behandling. Du ser att det

ligger ett skjutvapen 1 bilen.
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Forts fraga 4

b) Nasta dag far vardenheten ett samtal fran en granne till Kalle som uppger att
Kalle betett sig paranoid och last in sig i sitt hus tillsammans med barnen och hotar

skjuta dom som forsoker ta sig In.

Vad kan/bor du gora | dessa situationer?
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Journalen via natet

e Saker inloggning med bank ID

e Nationell kundtjanst besvarar fragor om e-tjansten

e Vardenheten besvarar fragor om specifik journalinformation

e Vuxna personer fran 18 ar ska ha direkttillgang

e Vardnadshavare har tillgang till sina barns journal tills de &r 13 ar

e En vuxen kan utse en annan vuxen person som sitt ombud
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Vad galler i Ostergotland?

 Endast signerad journalinformation ska vara tillganglig,
osignerad journalinformation laser sig efter 14 dagar och blir
da tillganglig.

e Journalanteckningar fr.o.m. 1 dec 2015 syns for invanarna.
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Vad visas inte?

e \issa enheter, t ex psykiatri och ungdomsmottagningar
e \Vissa yrkesroller, t ex kuratorer och psykologer

e \iss verksamhet, t ex genetiska utredningar och
smittsparning

e Vissa sOkord: Tidiga hypoteser, valdsutsatthet, tredje
person
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Tidiga hypoteser

 Anteckningar som behover noteras men som vid
vardtillfallet/kontakten inte beddms som mogna att

kommunicera med patienten (t.ex. differentialdiagnoser,
preliminara bedomningar)

e Ska anvandas sparsamt och forst efter noggrant Overvagande

e Ska anvandas om patienten sjalv och/eller narstaende beddéms
lida men av att ta del av uppgifterna
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Valdsutsatthet

e Anvands for alla typer av valdsutsatthet i nara relationer
som utgor men eller risk for patienten.

e Vid misstanke om valdsutsatthet ska sokordet anvandas.

e All information relaterad till valdsutsatthet
dokumenteras under sOkordet.
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Tredje person

e Patienten ska inte kunna lasa information om tredje person |
sin journal. Till exempel:

— Uppgifter om en anhdrigs halsotillstand

— Om nagon har gjort en anmalan avseende patienten eller pa annat
satt har lamnat uppgifter om patientens héalsotillstand

e Observera att uppgifter om vilka som har deltagit i varden inte
ska skrivas under detta sokord
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&

Regelverk och information finns pa intranatet:

http://lisa.lio.se/Startsida/Verksamheter/Centru

m-for-medicinsk-teknik-och-1T/Journalen-via-
natet/

Region Osterg6tland


http://lisa.lio.se/Startsida/Verksamheter/Centrum-for-medicinsk-teknik-och-IT/Journalen-via-natet/
http://lisa.lio.se/Startsida/Verksamheter/Centrum-for-medicinsk-teknik-och-IT/Journalen-via-natet/
http://lisa.lio.se/Startsida/Verksamheter/Centrum-for-medicinsk-teknik-och-IT/Journalen-via-natet/

Delegering
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Delegering av arbetsuppgifter

e Overlatelse av arbetsuppgift till nagon som saknar formell kompetens
e Formell kompetens: legitimation eller godkand utbildning/specialistutbildning

e Reell kompetens: genom erfarenhet eller fortbildning faktiskt kompetent for
uppgiften
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Ovriga satt att overlata
uppgifter

e Medicinsk ledningsuppgift enligt HSL 308
e Psykiatrisk tvangsvard, chefsoverlakare
e Assistera vid enstaka tillfallen

e Beordra
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Vad far delegeras?

e Verksamhetschefen svarar for att personalen har erforderlig kompetens

e Delegering far ej ske om uppgiften enlig lag ar férbehallen viss yrkesgrupp
e Delegering far ej ske slentrianmassigt, varje enskilt fall ska prévas

e« Kan ske 6ver myndighetsgranser

Region Ostergdtland



Regelstyrda arbetsuppgifter

e Sjukskrivning — lakarintyg

e Forskrivningsratt lakemedel och teknisk sprit
 Faststalla dodsfal
e Psykiatrisk tvangsvard

e Vaccinering

e FoOdelseanmalan skatteverket
e Abort

Region Ostergotland



Medicinska arbetsuppgifter

"Varje atgard som den som tillhér halso- och sjukvardspersonalen med formell
kompetens har att utfora direkt eller indirekt i férhallande till patienter i
samband med undersdkning, diagnostik, vard eller behandling samt till

forebyggande av sjukdomar och skador.”

SOSFS 1997:14
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Delegering av medicinska
uppgifter

e Klart definierad uppgift
e Delegeringen ar personlig

e Den som delegerar ska vara bade formellt och reellt kompetent for
arbetsuppgiften som delegeras
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Klart definierad uppgift

e Ej allmanna ordalag, ex "injektioner”
e Tydligt exakt vilken uppgift
e Under vilka forutsattningar
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Beslutet ar personligt

« Far ej gélla en viss yrkesgrupp, ex "enhetens underskoterskor”
e Far ej delegeras vidare
e Galler inte eftertradare/vikarier
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Formellt och reellt kompetent

e Den som meddelar ett delegationsbeslut maste sjalv i praktiken kunna utfora
arbetsuppgifter | alla dess delar.
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Ansvar for den som delegerar

e Tillse att mottagaren far uppgift om vad som kravs for att utféra arbetsuppgiften
e Forsakra sig om mottagarens formaga att fullgéra uppgiften

e Meddela verksamhetschefen om beslutet

e Bevaka att arbetsuppgiften utfors korrekt

e Omprodva eller aterkalla beslutet om nédvandigt
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Ansvar for mottagaren av
delegation

e Upplysa den som delegerar om sin férmaga att utféra arbetsuppgiften

e Utfora arbetsuppgiften pa eget ansvar i enlighet med gallande lagar
(Patientsakerhetslagen)
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Dokumentation

e Besluten ska vara skriftliga

e Vilken arbetsuppgift

e Vem som delegerat

e Till vem uppgiften delegerats

e Tiden for nar delegationen géller (max 1 ar)
e Datum for beslutet

e Tva signaturer
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Omprovning av beslut

e Omprovas nar omstandigheterna pakallar
e Omorganisation, nya tekniker, nya arbetsuppg.
« Omedelbart aterkallas nar det inte langre ar forenligt med god och saker vard

e Den som meddelat beslutet
e Verksamhetschefen
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Upphorande av beslut

e Om den som lamnat beslut om delegering lamnar sin befattning upphor beslutet
att galla.

e Om den som tar emot en delegation lamnar sin befattning upphor beslutet att
géalla.
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HOr garna av er med fragor!

Region Osterg6tland
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